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WICHTIG! Bitte beachten!

FLOCERT bittet seine Kunden das Ecert-Internetportal zu benutzen, um Informationen zum jeweiligen
Zertifzierungsprozess zu erhalten bzw. zu hinterlegen. Den Zugang zum Portal finden Sie tber den
Bereich 'Customer Login' auf de FLOCERT Internetseite www.flocert.net.

Um Ihren Zugang freizuschalten, sollten Sie eine Email mit einem Link erhalten haben. Falls das nicht
der Fall ist, schicken Sie bitte eine Email an ecert@flocert.net. Fir Fragen stehen wir lhnen gerne zur
Verfugung.

Sehr geehrter Herr Niels Petersen,

wir freuen uns, lhnen mitteilen zu kénnen, dass wahrend des Fairtrade Audits vom 22 Aug 2019 keine
Abweichungen festgestellt wurden. Auf der Grundlage der Evaluierung des Audit-Berichts hat
FLOCERT daher am 12 Sep 2019 entschieden, Tropifruit GmbH & Co. KG das Fairtrade Zertifikat
auszustellen.

Wir danken lhnen fir lhre Bemihungen und teilen Ihnen, Tropifruit GmbH & Co. KG gerne die
FLOCERT Entscheidung mit.

FAIRTRADE ZERTIFIZIERT

Dies bedeutet, dass Tropifruit GmbH & Co. KG fir Frische Frichte, Fruchtfleisch, Fruchtsaft Fairtrade
zertifiziert ist und mit diesen Produkten zu Fairtrade Bedingungen handeln darf.

Ihr Zertifikat ist fUr Sie in lhrem Ecert Internet Portal auf der Registerkarte hinterlegt Meine Daten /
Zertifikat. Bitte beachten Sie, dass die fortlaufende Erfullung des Fairtrade Standards wéahrend
weiterer Bestatigungsaudits Uberpriift werden kann.

Um Ihre Audit-Ergebnisliste und die entsprechenden Unterlagen online einzusehen, rufen Sie bitte die
Registerkarte Meine Daten / Audit Status auf und wéhlen das jeweilige Audit aus der Tabelle aus.
Weitere Details kdnnen Sie im unteren Teil der Registerkarte unter Dokumente oder Audit-Ergebnisse
einsehen.

Wir empfehlen Ihnen, den Bereich ,Unternehmenssuche® auf unserem Ecert Webportal zu nutzen, um
den Zertifizierungsstatus lhrer Kaufer und / oder Lieferanten zu Uberprifen.
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Sollten Sie Berichte zu lhren Fairtradetransaktionen abgeben/verifizieren missen, wird unser
Kundenserviceteam Sie in Kiirze mit weiteren Informationen zu der Berichtsprozedur und der online-
Berichterstattung kontaktieren.

Wenn Sie weitere Fragen haben, steht lhnen Ihr Ansprechpartner fiir Zertifizierungsfragen bei
FLOCERT, Maaike van Breevoort, unter der E-Mail-Adresse M.Breevoort@flocert.net oder unter der
Telefonnummer +49 (0)228 2493-189 jederzeit gerne zur Verfligung.

Wir gratulieren Tropifruit GmbH & Co. KG und wiinschen Ihnen weiterhin Erfolg mit dem Fairtrade
System.

Mit freundlichen GriRen

Sugumar Raman
Director of Operations
FLOCERT GmbH

Referenzen:
e FLOCERT Fairtrade Zertifikat (Ecert Kundenportal -> Meine Daten / Zertifikat)
e FLOCERT Audit-Checkliste (Ecert Kundenportal -> Meine Daten / Audit Status / Dokumente)

e Ecert Anleitungen fur Kunden (verfigbar auf der Ecert Login Seite: https://www.flocert.net/ecert-
login)




